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European Computer
Driving Licence™

Un passaporto per il mondo del lavoro

1-Che cosaeée

ECDL ¢ una sigla con la quale si indica, per brevita, la European Computer Driving Licence.

In Italia, la ECDL & conosciuta anche con il nome di Patente informatica ECDL (o Patente
ECDL tout court); inoltre essa & conosciuta anche con il nome di Patente europea del
computer. Comunque, la denominazione ufficiale - cioe quella che viene utilizzata dall'
AICA, |'ente licenziatario per I'Italia del Programma ECDL - & Certificazione ECDL.

La Certificazione ECDL ¢ una certificazione che viene rilasciata dall' AICA mediante la quale
essa attesta che il suo titolare ha superato con esito positivo il numero e il tipo di esami
richiesti dai diversi Moduli previsti dal Syllabus ECDL, secondo quanto prescritto dalla ECDL
Foundation. In buona sostanza, la Certificazione ECDL & un certificato riconosciuto
internazionalmente che prova che il suo titolare conosce i principi fondamentali dell'informatica
e che possiede le capacita necessarie per usare con cognizione di causa un personal computer
e i principali programmi applicativi.

La Certificazione ECDL puo essere di diversi tipi, a seconda delle competenze piu 0 meno
elevate che vengono richieste al titolare.

« L' utente generico puo ottenere la ECDL Core.
« L' utente evoluto puo ottenere la ECDL Advanced.
« L' utente specialista puo ottenere la ECDL Specialised.

Qui di seguito ci occupiamo della ECDL Core.

2 - A chi interessa

La Certificazione ECDL pu0 essere conseguita da persone di tutte le eta, e delle piu diverse
estrazioni culturali. Esso si rivolge allo studente, a chi lavora, al comune cittadino, cioé a tutti
coloro che hanno interesse a dimostrare in modo incontrovertibile la propria abilita nell'uso del
computer. In una societa informatizzata, come la nostra, la Certificazione ECDL sta al
computer come la Patente di guida sta all'automobile. &
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3 - Le certificazioni ECDL proposte per i nostri alunni

Per I'utente generico sono disponibili diversi tipi di Certificazione ECDL:

» la Certificazione ECDL Start, che viene rilasciato a chi ha superato i test relativi a 4
Moduli di esami, a scelta del candidato;

» la Certificazione ECDL Full, o Certificazione ECDL tout court, che viene rilasciato a
chi ha superato i test relativi a tutti i 7 Moduli di esami previsti dal Syllabus.

+ |a ECDL Specialised per chi utilizza il computer per applicazioni specialistiche, quali:

e CAD(Computer Aided Design) - da definire -(CAD 2D)

 Web Editing relativa alle competenze necessarie per lo sviluppo e la pubblicazione di
pagine e siti Web. (maggiori informazioni si hanno nel file proprio)

* Image Editing relativa alle competenze per |'editor grafico: dalle operazioni sulle
immagini - di base (selezione, cattura, variazione parametri, ecc.) e di gestione dei
layer — a quelle per la stampa e pubblicazione su pagine Web. (maggiori informazioni si
hanno nel file proprio)

4 - 1l livello delle conoscenze e delle competenze

La Certificazione ECDL attesta la conoscenza dei concetti fondamentali della Information
Technology e la competenza nell'uso del computer ad un livello di base, riferito alle principali
applicazioni di uso corrente. Il livello delle conoscenze e delle competenze che deve possedere
chi intende conseguire la Patente informatica ECDL ¢ stabilito dal Syllabus.

Pil precisamente, il Modulo 1 del Syllabus definisce le conoscenze teoriche, mentre i restanti
Moduli 2-7 del Syllabus precisano le competenze relative ai compiti pratici. Cid che & prescritto
nel Syllabus & quanto gli esperti del settore che si riconoscono nel CEPIS ritengono essere
necessario per poter usare il computer nelle applicazioni ricorrenti di uso comune.

5 - Il Syllabus della ECDL Core

La Certificazione ECDL si ottiene seguendo un percorso di studio e di acquisizione di
competenze pratiche codificato in un documento denominato Syllabus, redatto dalla ECDL
Foundation.

II Syllabus rappresenta lo standard di riferimento, definito a livello internazionale, che
consente di sviluppare nei vari Paesi aderenti al Programma ECDL i materiali per lo studio e
di uniformare i test di valutazione dell'apprendimento. Il percorso di studio codificato dal
Syllabus ECDL Core non riguarda gli specialisti di informatica, bensi gli utenti comuni di tale
tecnologia. Non riguarda cioé la fascia relativamente ristretta di coloro che fanno
dell'informatica una professione, ma la grande moltitudine di persone alle quali, nei piu svariati
settori di attivita, oggi viene richiesto di saper usare il computer in modo competente.

Il Syllabus della ECDL Core si compone di 7 Moduli, per ciascuno dei quali & previsto il
relativo Test d'esame. I moduli in discorso sono i seguenti:

1. Modulo 1
Basic concepts of Information Technology
Concetti di base della Tecnologia dell'Informazione
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2. Modulo 2
Using the computer and managing files
Usare il computer e gestire i file
3. Modulo 3
Word processing
Elaborazione testi
4. Modulo 4
Spreadsheets
Foglio elettronico
5. Modulo 5
Database/Filing systems
Basi di dati
6. Modulo 6
Presentation
Presentazione
7. Modulo 7
Information Network Services
Reti informatiche.

| Syllabus della ECDL CAD - IMAGE EDITING - WEB
EDITING sono presenti in un file a parte.

6 - Come si ottiene

Per ottenere la Certificazione ECDL CORE ¢ necessario avere superato:

+ 1 esame teorico (Modulo 1), che misura la conoscenza dei concetti di base della
Tecnologia dell'Informazione;

*+ 6 esami pratici (Moduli 2-7), che misurano la competenza nell'uso effettivo del
computer nelle applicazioni standard di uso corrente: nell'ambito domestico, di uno
studio professionale, di un'azienda, di un ente pubblico o privato.

Le prove di esame che vengono attualmente erogate sono basate sul Syllabus 5.0(vedi file)
e prevedono le seguenti versioni:

e Modulo 2: MS Windows 2000; MS Windows XP; MS Windows Vista - Linux con GUI KDE

 Modulo 3: MS Word 2000; MS Word XP, MS Word 2007 - OpenOffice.org 2.0 Writer

e Modulo 4: MS Excel 2000; MS Excel XP, MS Excel 2007 - OpenOffice.org 2.0 Calc

*  Modulo 5: MS Access 2000; MS Access XP, MS Access 2007 - OpenOffice.org 2.0 Base

* Modulo 6: MS PowerPoint 2000; MS PowerPoint XP, MS PowerPoint 2007 -
OpenOffice.org 2.0 Impress

* Modulo 7: MS Internet Explorer + MS Outlook Express; MS Internet Explorer 7 + MS
Windows Mail - Firefox + Thunderbird

Ciascuno dei sette moduli di esame ¢ costituito da 36 domande. In ciascuno dei sette moduli
di esame é assicurato il superamento della prova se il candidato raggiunge il 7Z5% del
punteggio disponibile.

Il candidato dovra rispettare per lo svolgimento di ciascun modulo di prova d'esame un limite
di tempo non eccedente i 45 minuti, a eccezione del Modulo 1, per il quale il limite & di 35
minuti. Il sistema informatico usato dall' AICA per gestire gli Esami ECDL si chiama Sistema
ATLAS - AICA Test & Licence Automated System.

Per ottenere la Certificazione ECDL SPECIALISED ¢ necessario avere superato |'unico
esame. Le prove di esame che vengono attualmente erogate sono basate sul Syllabus di
riferimento e prevedono le seguenti versioni:
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« WEB EDITING: Adobe Dreamweaver
« IMAGE EDITING: GIMP

In concreto, tutti gli Esami si svolgono presso i Test Center ECDL accreditati dall'AICA(il
nostro Istituto € un Test Center ECDL - DS ___ 60) mediante la somministrazione di Test,
da eseguire al computer. La valutazione delle risposte fornite dall'esaminando viene eseguita
automaticamente dal Sistema ATLAS, al momento della conclusione del Test. I candidati che
desiderano avere informazioni sul Sistema ATLAS possono eseguire il Tutorial, accessibile
cliccando il relativo link. I candidati agli esami ECDL sono soggetti ad una serie di diritti e
doveri indicati dall'AICA nel documento DIRITTI E DOVERI DEL CANDIDATO AGLI ESAMI ECDL.

7 - Dove si fanno i test d'esame

Il nostro Istituto & stato accreditato dall'Associazione Italiana per I'Informatica ed il Calcolo
Automatico (AICA) come Test Center DS___ 60 capofila per il rilascio della ECDL secondo il
protocollo d'intesa con il Ministero della Pubblica Istruzione e I'AICA stessa del 16.12.1999. La
nostra scuola € in grado dal 2001 di fornire le skills cards ai nostri studenti e infine a
qualunque utente alle condizioni imposte dall'AICA. Indice quindi sessioni d'esame per il
conseguimento della patente europea di guida del computer.

8 - Quanto costa

Il costo che ogni aspirante deve sostenere per ottenere da parte dell' AICA il rilascio della
Certificazione ECDL ¢ formato da 2 voci:

« il costo per I'acquisto della Skills Card;

» il costo per l'iscrizione ad ognuno: 4(Starter) o 7(Full) esami per I'ECDL CORE; 1
esame per I'ECDL Web Editing - Image Editing — CAD - ai quali il candidato si deve
sottoporre.

Il candidato, per acquisire la ECDL, deve acquistare la "Skills Card", che € una tessera su cui
verranno via via registrati gli esami sostenuti con esito positivo.

Quando il candidato avra superato tutti gli esami previsti(4 o 7 o 1) acquisisce il diritto di
ottenere il rilascio da parte dell'AICA del "Certificato ECDL", cioe della ECDL - European
Computer Driving Licence.

La Skills Card ha validita di tre anni dalla data della sua emissione.
Scaduto il termine di tre anni dalla data del rilascio la Skills Card non dara piu diritto ai
candidati a sostenere gli esami e non sara possibile accettare richieste di proroga; se il
candidato & ancora interessato alla certificazione ECDL dovra quindi acquistare una nuova
Skills Card e sara possibile richiedere il trasferimento, dalla Skills Card scaduta a quella nuova
appena acquistata, solo di quegli esami sostenuti con la versione del Syllabus in uso.
Pertanto, la Skills Card cessa di avere validita il giorno stesso della sua scadenza.

Il costo totale della certificazione scelta & presente nell'area riservata su apposito modulo
d'iscrizione.

Il candidato deve presentarsi agli esami munito della propria Skills Card e di un documento di
identificazione personale provvisto di fotografia (carta d'identita, patente di guida, ecc.).

9 - L'ammissione agli esami

Per essere ammesso a sostenere gli Esami ECDL € necessario che il candidato sia in possesso
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della Skills Card e che abbia corrisposto al Test Center la quota totale di iscrizione alla
certificazione scelta. Sara compito dei responsabili del Test Center fissare le date degli
esami e provvedere in tempo a comunicarle agli esaminandi in modo che abbiano il tempo
necessario per pianificare ogni singolo esame.

Ovviamente, per affrontare con esito positivo i Test d'esame & necessario che il candidato
possegga una adeguata preparazione teorica e pratica, che si puo conseguire:

e con l'autoistruzione
« Con la frequentazione di un corso specifico.

10 - 1l valore della Certificazione ECDL

I garanti della Certificazione ECDL

La Certificazione ECDL - European Computer Driving Licence € un programma che fa
capo al CEPIS - Council of European Professional Informatics Societies - I'ente che
riunisce le Associazioni europee di informatica.

L'Ttalia € uno dei 17 Paesi membri ed & rappresentata dall' AICA - Associazione Italiana per
I'informatica ed il Calcolo Automatico.

La Certificazione ECDL entra ufficialmente nelle strategie dell' Unione Europea quando in data 4
febbraio 2000 la Commissione della Comunita Europea emette un ampio e documentato
rapporto dal titolo Strategie per I'occupazione nella Societa dell'Informatizzazione.

In tale documento la Certificazione ECDL viene esplicitamente proposta agli Stati membri
come strumento standard per la certificazione delle competenze di base nell'uso del
computer.

In Italia la Certificazione ECDL e stata riconosciuta:

+ dal Dipartimento della Funzione Pubblica (Presidenza del Consiglio dei Ministri)
e dal Ministero della Pubblica Istruzione

» alla Conferenza dei Rettori delle Universita Italiane (CRUI)

« dal Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

e da numerose Regioni

quale Titolo di merito valido ai fini dell'attribuzione di un punteggio nei concorsi per
soli titoli, o per titoli ed esami, e quale credito formativo del lavoratore.

Tale riconoscimento sancisce ufficialmente il ruolo della Certificazione ECDL oltre che nel
mondo della Scuola (scuole pubbliche e paritarie) anche nel mondo del Lavoro.

La Certificazione ECDL rappresenta non solo un paradigma di riferimento delle abilita
informatiche di base ma anche lo standard per I'alfabetizzazione informatica.

In questo senso essa viene richiesta da parte di numerosissime Aziende in occasione delle
attivita di ricerca di personale.

Il valore della Certificazione ECDL

L'ECDL non costituisce titolo legale di studio, né si configura come qualifica professionale: &
piuttosto un attestato che certifica il possesso, da parte di chi I'ha conseguito, di determinate
competenze informatiche di base, definite in base a uno standard internazionale (il Syllabus).
Come tale, non puo essere utilizzata — ad esempio - ai fini della Legge quadro n. 845 del 21
dicembre 1978.


http://www.aicanet.it/
http://www.cepis.org/

Va comunque detto che ai fini del punteggio nei Concorsi Pubblici per titoli (o per titoli ed
esami), il Dipartimento della Funzione Pubblica della Presidenza del Consiglio dei Ministri ha
dato parere positivo circa la possibilita di includere il Certificato ECDL fra i titoli culturali
di merito.

La decisione € comunque a discrezione delle singole Commissioni, che devono valutare se
il livello di conoscenze informatiche richiesto per i profili professionali a concorso coincida con il
livello formativo garantito dalla Certificazione ECDL.

L'ECDL pu0 quindi essere fatta valere ai fini dell’'avanzamento nella carriera nella pubblica
amministrazione, ma la decisione & lasciata alle singole amministrazioni.

L'ECDL & accettato come credito formativo.

Pertanto, per ogni caso specifico, la domanda relativa alla validita del’'ECDL come credito
formativo e al relativo punteggio assegnato deve essere posta non ad AICA, ma all’'Ente presso
il gquale si intende "spendere" la certificazione ECDL (Core, Advanced, Specialised), sia esso un
Istituto scolastico, un’Universita, un Centro per I'Impiego o una Commissione di concorso .

Bisogna tenere presente che alcune Universita ammettono come credito formativo anche il
Certificato ECDL Start, rilasciato a richiesta da AICA al superamento di 4 qualsiasi dei 7
esami previsti. Naturalmente il punteggio assegnato sara inferiore a quello assegnato alla
ECDL completa.

In attesa di delibere organiche in merito da parte delle Regioni convenzionate con AICA
(Campania, Emilia Romagna, Friuli, Lombardia, Marche, Molise, Piemonte, Sicilia, Toscana,
Umbria, Veneto), chi ha conseguito la Certificazione ECDL, per farsela riconoscere dal Centro
per I'Lmpiego (CPI) di competenza, deve fare riferimento al documento Prot. 151/1V del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali datato 4.7.2003. In questo documento, con
oggetto "Richiesta di Riconoscimento Certificazione ECDL da parte dei Centri per I'Impiego"
(che fa seguito alla lettera prot. 477/03.01 del 26.6.2003) si specifica "...la certificazione ECDL
viene attualmente riconosciuta dai CPI e gestito negli applicativi in uso quale titolo valutabile
per l'incontro domanda/offerta di lavoro."

11 — 1 Responsabili del Test Center

Le date gia programmate per I'anno scolastico 2011/2012 delle sessioni d'esame saranno
comunicate direttamente ai candidati per programmare la loro preparazione.

Per informazioni & possibile comunque rivolgersi ai responsabili del Test Center presso
|'Istituto: prof. Stefano Grandi e prof. Don Mauro Pozzi.

Per avere qualsiasi informazione sull' ECDL, siete invitati a collegarvi al sito dell'AICA,
all'indirizzo: www.aicanet.it - www.ecdL.it.
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